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PRESENTACION

Los Comedores Econdmicos del Estado Dominicano (CEED), se complace
en poner en ejecucion el Plan Operativo Anual (POA) 2017. El mismo da
inicio a las operaciones del Plan Estratégico Institucional (PEl).

Cada una de las actividades que conforman este plan , alineadas a
proyectos y programas dan cumplimiento del primer afio 2017 que
soporta nuestro Plan Estratégico Institucional (PEl), enfocados en ejes de
accion, objetivos y lineas estratégicas.

El Plan Operativo Anual (POA) ha sido estructurado en busca de una
integracion que permita monitorear y dar seguimiento al cumplimiento
de los objetivos y metas de manera eficaz y eficiente asi como productiva
en el plazo de tiempo correspondiente.

La elaboracion del POA 2017 es el fruto del esfuerzo en conjunto de todas
las areas que componen la institucion y los cuales asumen esta
planificacidon operativa como una importante herramienta de trabajo, la
cual nos permitird obtener los resultados esperados.
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La Divisién de Planificacion y Desarrollo de la institucidon coordino y dirigié
proceso de la formulacidén del POA con los siguientes lineamientos:

1- Cuatro (4) ejes Estratégicos , Diecisiete (17) Objetivos estratégicos y
Veintisiete (27) Proyectos y Programas , enfocados en Cuatro (4)

Lineas de Accién ,

Cuatro (4) Objetivos Generales y Cuatro (4)
Objetivos especificos de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.

2- Una matriz diseflada y socializada con cada una de las areas de la
Institucién para la descripcion de los proyectos y/o programas para
mantener uniformidad y coherencia de la recoleccién de Ia
informacion para la conformacién del POA.

1

2

5

6

AT TTTTITTTT

8

Producto

Indicador

Meta

Medio de
Verificacion

Actividades

Responsables Involucrados

Cronograma

Recursos por
Activ. RD§

Resultados Observaciones

El Alcance del Plan Operativo Anual 2017, POA

Este documento final servira de base para todas las unidades organizativas
de la institucidon pudiendo ser utilizada como:

v' Herramienta o instrumento de ejecucion de proyectos y programas.
v Guia metodoldgica.
v/ Herramienta de seguimiento, monitoreo y evaluacion del Plan

Estratégico Institucional 2017-2020.

v' Entre otros
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

MISION:

Distribuir alimentos cocidos y crudos, con los mas altos estdndares de calidad a precios
asequibles y/o donados a la poblacion.

VISION:

Ser la mas efectiva institucidn de la Republica Dominicana, en desarrollar programas
de alimentacidén y nutricidon en beneficio de la poblacién, promoviendo que la misma
se aplique de forma digna, equitativa y transparente.

VALORES INSTITUCIONALES:

e LaEquidad

e La Transparencia

e ElRespeto

e El Trabajo en equipo
e La Eficiencia
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COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2017, TRIMESTRE OCTUBRE-DICIEMBRE

Eje Estratégico 1: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL: Hacer de los CEED una isntitucion administrativa y financiera fuerte, enmarcada en una estructura legal moderna , agil y eficiente, que
Objetivo Estratégico 1.1. : Adecuar el Marco Legal de acuerdo a la Estraacional de Desarrollo , END 2030.

4

Objetivo Especifico 1.1.1. : Elaborar la Prouesta de Ley de Readecuacion del Marco Legal de los CEED

3

Producto

Indicador

Meta

Medio de
Yerificacion

=

Elaboracion de
Propuesta de Ley para
la Readecuacion del
Marco Legal

Porcentaje de

Presentar
propuesta
para el
proyecto de
Ley para
cambiar
dependencia

legal-
financiera de
los
Comedores

Economicos

elabarada

Conformacin del
Comité Gestor

Comité Gestor

Comedores Econdmicos del Estado Dominicano
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Objetivo Estratégico 1.2. Forntalecer la gestion financiera ¥ los controles internos en el uso de los recursos financieros. | [ [ [ [
Objetivo Especilico. 1.2.1 Aplicar los procedimientos y procesos de rabajo de las areas de produccion , operaciones y administrativa y financiera.
1 2 3 . 5 ¢ L230 I I :

Praducts Indicadar Hets Hadim da Actividuder e

Cranmgrams
Tarificacidn

Invalucradmr

1- Elaboracion

Apli id
Elaboracion de (=TT

manuales para el | Cantidad de de los Manuales ©
_ manuales 3-Aprobacion o _
control interno manuales elaborados Administrativ
institucional GOl E Rellsisr oy
las areas . Institucional ; :
Financiero.
Externo . 4-
Sociabilazion
de los
manuales
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DObjetivo Estrategico 1.2, Fortalecer la gestion financiera §y los controles internos en el uso de los recursos Hnancieros.
DObjetivo Especifico. 1.2.1 Aplicar los procedimientos § procesos de trabajo de las areas de produccion . operaciones y administrativa g financiera.
: : : . : = T+ [ [ [ [ [ T T [ [ 1
Feadaala Tadimadar Hela Lo do Balimidades Cooroond o e i ]
Ferifimamiln lemulonrades
1- Elaboracion
e o
1
AproD.a
. Aplicacion los ma
Elaboracion de . Ly
Cantidad de los por la
manuales para el Manuales -
B de manuales 3-Aprobacion
control interno elaborados S .
P manuales | en todas por Actor Administrati
institucional s
las areas . Institucional wo g
Externo . 4- Financiero.
Sociabilazion
de los
manuales
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Elaboracion de | Informeds | Cumplimient| Documentos
informes de gestion  [cenun 100t remitidas alos | Preparacionde | Administrat
cumplimientos | actividades il arganismos | documentas V-
remitidos a los | financiera ana | presentacio | superioresy | relacionados. | financiero
organismos anterior f fiscalizadores
Plan de accion Completado
correctivo | Documentos | 390000 | |ac eviencias n
informe | enviadas ala | 25 BCI0NEE | g yctentan o ! | Administat
Auditoria de la | Camarade | COMECtND | intorme delplan &
Camarade | cuenta | EFOUSION | o i |denc|a sl"
Cuenta Presupuest
Entio deI_FIan Compltade Elaboracionde | Enviode
ge e | Documentos | 1l Informey | Comunicaciones | Administrati
COMECNO, | Rechidos de | Proceso de 5| .
informe | jog Diferentes | azeian carpetalsm:unlaﬁ | evidencias ala v
Auditoria da 13 bl | coneciv a0ci0nes Camarade | financiero
Camara de lirkorme Gomectivas Cuenta
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encuadernacion Administrati
: ministrati
junto al Actualizacion Completada vo
Departamento creacion de SIS | e B, Feunionez, Meza| financiero
de Planificacion | filevas el ery peliicas e tral:l.la'cl Planifinaci;:i
de los manuales s 2do institucionales ! 0
ezistentes y " | timestre 0 ! i
creacion de esarrolio
rF ]
NUeYas
Apoyo a la InForme St CDFI‘IUI'!IG; GIDTE
P ! . - e un 100 SE_'""'H = a, Teparac
Auditoria detinitivo de la auditor ezpecial
. el apoyo ala , documentos
Especial de la | Camarade o .| de contraloria ;
. auditaria enviados
Contraloria Cuentaz | delaCamarade
especial
Cusnts
Difusion de los Se Comunicacione | Reunicn en la cual
diferentes Manugles [completaen| = fotografiasy | dedierana | Administrati
manuales eristentezy | Un100%la | vertificacionde | conocerlos vo-
existentes § | comisiones | difusionde | manuales diferentes financiero
cCOmisiones con oz recibidos por manuales
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| | I I | | |
Objetivo Estratégico 1.2. - Fortalecer la gestion financiera y los controles internos en el uso de los recursos financieros.
Dbjetivo Especifico. 1.2.2 Aplicar las Normas de Control Interno [NC1) de la Contraloria General de la Republica. | | |
Erunrs
Fraduala Tadimadur Hrla i Mulinidadrs R = Crummgrama S  Eranlladan | #harrsssisars
Trrifinamiln lnnnluaradan Bulia
(111
1 n m [}
Recopilacion de +Recopliacion de
Evidencias y  |Forcentaje de| Matriz E"':jz:::;;'dez' Comité e
Elaboracion de avance : elaborada e 5 Gestor :
e Sociabilizacion
1 ] 1 1 3 [ 1 [ |
Objetivo Esptrategico 1.3. : Lanzar una nueva imagen institucional
Objetivo Especifico: 1.3.1. Readecuar el Logo Institucional .
Erunrs
~ Helin dr . Ermpummaklics a - par .
Frudaals lndimadur Hrla Yerifinaniin Balinidadrs teedloeeadew |  irmm= prama . Eranlladas Fharrnaninars
EFg
1 n m [}
Admisntraci
Readecuacion Regiztro del logo | 'on General.
del Logo Porcentaje de 100 Logo en QMAF. Division -
Institucional avance ' Festruzuturado (Lanzamiento dela | Juridiea.
nuevaimagen | Administrati
vo g
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| I | | I

Objetivo Estratégico 1.4. - Restructurar el Organigrama Institucional
Dbjetiva Especifico: 1.4.1. Restructuracion del Organigrama Institucional [ |
1 T 1 L | 3 E i

Objetivo Estratégico 1.5. : Desarrollar un sistema de gestion de calidad.
DOhbjetiva Especifico 1.5.1 : Elaborar  propuesta de un Plan de Calidad.
4 z 1 4 z E T

Objetivo Estratégico 1.6, : Promover a lo interno y externc de la
informacion publica .

sparente § confiable . que fomente el libre acceso ala

Objetivo Especifico 1.6.2 : Elaborar informe de rendicion de cuentas. [ | [
1 T 1 L | 3
Fradaals Imdimadar Hela H-dis 4- Balimidaden
Treifimaniln
=
Recopilacion
Elaboracion de de datos en
informe de Porcentaje o Memoria los
Rendicion de de Avance elaborada |departamentos
Cuentas del area
financiera g de
produccion . 2-

Comedores Econdmicos del Estado Dominicano Pagina 17
Elaborado por Lic. Maritza Araujo, Analista de Planificacion



Ca
~7
COMEDORES

ECONOMICOS

DEL ESTADO DOMINICANO

Plan Operativo Anual, POA 2017

— — : - s : S—
Objetivo Estrategico 1.7. : Aplicar un reajuste salarial a los empleados de los CEED.

DObjetivo Especifico 1.7.1 - aplicar reajuste de sueldo a los empleados
1 T 1 4 I E T [ ]

Hedin dr Erspuanablics
Fradasls Indimadur Hrla . - Bulinidadrs Crummgramas
Trrifimami (] [ETTICET T P

1- Evaluacion

Apliacion de de la escala

reajuste de Porcentaje Nomina E?Ia'iﬂ' z
sueldos a los I mx Sl aplicacion de
empledos de los de Avance Institucional reajuste
CEED. salarial al

Objetivo Estratégico 1.8 - Fortalecer la infraestructura
Objetivo Especifico 1.81 : Readecuacion del sistema d
1 T 1

DObjetivo Estratégico 1.9. : Fortalecer la infraestructura o planta fFisica Sede Central de los CEED

Objetivo Especifico 1.9.1: Ampliar en espacio fisico para el personal de los CEED.
1 T a1 L] ] E

Ampliar los
espacios Hsico
para el personal

de los CEED

porcentaje de
avance

Contruccion Sala
de Esperas para
o= choferes

Comedores Econdmicos del Estado Dominicano
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-Dbietiuu Estratég_icu L10. : Implementar la ¢olabroacion § el cooperativismo
Objetivo Especifico: 1.10.1 Crear proyecto para el desarrollo de una Cooperativa.
1 E 1 L] ] [ ] T n
Fradaals Tadimadur Hrla ":"f' ‘: Balinidaden Hempmoeelibn Crummgrama
Trrifinmamiln Inmnlsaradas
Elab .
F‘m]:ct‘:::!- la porcentaje de 100 Plan elaborado Eztatutos Comite
T auance y aprobadao . Aprobados Gestor
Elaboracion del Porcentaie Plan Analista de
Flan Estrategico ! LLTH Elaborado 2 ificaci
P de avance .
Institucional Evaluacion
Frudualn Tndinadur Hela H-din dr s
Freafimani = | | lesslasradas
1- Mesa de
trabajo 2.-
Formulacion
. 1-Flan del FOA, 3- | Analista dde
Elaboracion del _ i P
_ Porcentaje Elaborado 2- | Aprobacion de | Planificacio
Plan Operativo 1z .
Anual de avance Evaluacion y | FOA porla ny
sequimiento MAE. 4- Desarrollo
Publicacion
del POA, 5-
Ejecucion -
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Fradaals ladimadumr Hela Balinidaders Crmmmyrama
Frrifimamilm lemmlonradas
3- Aprobacion
Elaboracion y de la MAE_ 4-
seguimiento a la . i Analista de
? Carta Porcentaje 1-Carta iRl Planificacio
400X -
B de avance elaborada del MA'P 5
Compromiso al Publicacion § n
Ciudadano sociabilizacio
1]
Fradunls | T R Hela H-di- A Balimidaden R mpmomabi--
Frrifimamilm
Informe de -
. . FPorcentaje Informes
Ejecucion de ETTE
o de avance elaborados
Metas Fisicas
ejecucion
Fradunlia Nadimadar Hela Fidic &- Walimidaden
Frrifimamilm
Seguimiento § - Levantamient | Planificacio
B FPorcentaje B
Evaluacion a RTTES Informes o, eleboracion ny
de avance -
FProgramas de informes Desarrollo
Fradunln | T P Hela Hedia 2 Balimidaders
Frrifimamilm
Elaboracion de . . Publicacion y| Planificacio
N Porcentaje Boletin R -
Boletin ELTES sociabilizacio ny
o de avance elaborado
Estadistico I Desarrollo
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EJE ESTRATEGICO NO. 2

" SERVICIOS ALIMENTARIOS A USUARIOS -
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Eje Estratégico 2: SER¥ICIOS ALIMENTARIOS A USUARIOS : Disminuir la pobreza mediante un efectivo y eficiente siste
cuenta las necesidades § vulnerabilidades a lo largo del ciclo de la vida.

1 1 1
ma de proteccion social que tome en

Objetivo Estratégico 2.1.: RBealizar estudios d epercepcion de calidad a los servicios actuales.
Objetivo Especifico 2.1.1: Aplicar encuestas.
1 ] 1 1 I E ) [ |
Fradaala Indimadar Hrla -r::':::.::. Balinidadrn ::::I'_'_"‘::::
1- ion
cue i
2- Elaboraci
plan de
trabajo  3-
Elaboracion § Cantidad I- Aprobacion de
aplicacion de de . . plan de trabajg| “=i==- ®-e
encuestas a informes wx | Cuestionario porla MAE . | i e
. £ 2- Informes ey U
usuarios entregqado 4- Aplicacion
de los
cuestionarios
en los
comedores ,
expendios §
Eneinat
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1 arurarannna_r

-Dhietiuu Estratégicu 2.2.:

1
— -
Disenar una ca

- - __I__ - — - - - -
mpana de comunicacion referente alos diferentes servicios ofrecidos por los CEED, para su desarrollo institucional.

Objetivo Especifico 2.2.1: .

Promover mediante programas radiales , televisivos y la prensa escrita , los servicios que ofrecen los CEED § otros temas de interes con frecuencia.

Objetivo Estratég

ico 2.3.: Renovar la Aotilla de vehiculo

5 utilizado=

Objetivo Especifico 2.3.1: Ad

quirir nuevas unidades de

vehiculos de

Fradunla ladinadar Hela H=din de Balinidaden e b Cronograma
Frrifomanil - lnmulamradan
Medicion de
audiencia ,
Eh‘:i::;l;: :e Catidad e | Cobertura de
& rEREE Porcentaje . lectores. todas las [ i
T de Avance Cantidad de (actividades de | Cemssimaminars
los CEED entratdas al | la
FPortal
Institucional.

Adquirir nuevas
unidades gy
reparar las
existentes

Porcentaje
de Avance

Contrato de
COMpras g
contrato de

mantenimien
tos de los
vehiculos

1- Realizar
levantamiento
de las
unidades
ezistentes.

Administraci

on General ,

Administrati
vo g

Financiero.

Depto.

Transportaci

on.
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-
Dbjetive Estrategico 2_4: Aperturar nuevos comedores economicos § expendios , enfocados a los sectores mas vulnerables en el mapa de la pobreza.
Objetivo Especifico Z2.4.1: Ampliar la cobertura de los servicios.

Cronograma

Progectos Construcion §
Reparacion de Comedores:
Comedor Municipio de
Cristobal, Provincia
Independencia. - Comedor
Municipio de Galvan,
Provincia Baoruco_-
Comedor Distrito Municipal
Batey &, Provincia Baoruco.

L - Comedor .- Comedor
C 3 Municipio de Bohechio,
Lewantamient rY Provincia San Juan de la

) Estructurales Maguana..- Comedor
Elaboracion de | Forcentaje de o0 Froyectos 3- Formulacion de PR e e, ) Distrito Municipal Yaque,

progectos Adance Elaborados Froyecto. 4 Div. Provincia San Juan de la

SR 6l Planificacio Maguana.- Comedor Distrito
proyecto por la o
MAE. 5. ny Municipal de Arrogo Cano,
Evaluacion y Desarrollo Provincia S5an Juan 1:!9 Ia_
seguimienter, Maguana.- Comedor Distrito
Municipal de La ¥Wictoria,
Municipic Santo Domingo
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Objetivo Estrategico 2.6. Cambiar |a linea de produccion interna de la institucion para la reduceion de cosntos operacionales.

Objetivo Especifico 2.6.1: Adquirir equipos de cocina con nueva tecnologia.
i i 1 L H 1 ! 1
Fraduals Indinader Hela Hedin e Walisidadrs Brapuanables e
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" EDUCACION ALIMENTARIA. -
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Eje Estrategico 3: EDUCACION ALMENTARIA: Mejoria de |2
en lo referente al logro de una alimentacion eficaz y eficient

mianial educativa.

Objetivo Especifico 3.1.1: Realizar charlas sobre nutricion a los usuarios.
1 ] 1 1 H I
Feaduil ladinad H:la Helie de dalinidaldr Erepasaallca
lunalunraldan
Elabaracian
Impartir charlas gieausion de
educativas alos plan detrabajn, | Depto.
usuarios de los | Porcentaje 100 instalacion de | Produccion,
servicios | de avance equipaymedios | RRHH y
alimentarios a visuzlesy | Mutricion
nivel nacional. eniregas del
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Eje Estratégico 4 MEDIO AMBIENTE: Mejoramiento en la calidad de vida de un ambiente sano . garantizando los recursos naturales basicos e indespensables para la

sobrevivencia tales como el agua, el aire, el suelo g el maniejo adecuado de los residuos solidos

Objetivo Estratégico 4.1. - Ampliar la logistica para el manejo de residuos solidos

Objetivo Especifico 4.1.1 : Implementar el plan exiztente a nivel nacional.
4 T L] L] L] E
Fradunln Nadimadar Helas H-din 2 Balimidaden Erapumnail-.
Ferifimamile lessloarasdas
o :_'FF"';':DS Administraci
S FPorcentaje I9EMtNEados para | on General
Puntos Limpios I 100 F"unl:l:is_ =u instalacion 2- e
de avance e aEnEs . Comite
Ewaluacion y
Seguimiento Gestor .
Elaboracion del E=ztablecer Planificacio
manual de Lo ; procesos de 0
manejo del : Y puntos manejo de los o 5 I
Medic Ambiente residuos solidos ESICD

Objetiro Estratégico 4_.2: Sensibilizar sobre el reciclaje.

DObjetivo Expecifico 4_.2.1: Realizar charlas sobre reciclaje para la retroalimentacion del personal.

1 2 3 4 5 & e [T T [ [T T T T T 1
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- 100X - identifcados & n Gemeral |
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Guia de materiales Porcentaje 100X Guia Guia tlaborada | Adminiztracio
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Obijetire Estntigiclu L |I|.'||tlltlhl ltiunls constantes e Itl sistema de pllill"ititiﬂl de agua.

Objetivo Especifico 4.3.1: Mejorar la calidad del aguantilizada para | preparacion de los alimentos .

Medio de Aetiridades Responzables

Producte W LED | g nralucrados

Cronograma

Implementar . . Administracio
. Porceataje Sistema Evakvar la
nejoras coustaste de avance 100z implemeatado |calidad del agua 1 General,
en ¢l sistema de P ) Comiti Gestor
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