ACUERDO DE PRESTACION DE SERVICIOS

ENTRE: De una parte, COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO DOMINICANO,
institucion estatal centralizada, constituida de acuerdo a la Ley No. 16, de fecha 23
de junio del 1942 y las leyes de la Republica Dominicana, con domicilio y asiento
social en la calle Presidente Urefia, Esquina San Vicente de Paul, Municipio de Santo
domingo Este, con RNC No. 4-01-05251-2, y Registro de Proveedores del Estado
No.1040; representado por su Director LIC. NICOLAS ANTONIO CALDERON GARCIA,
dominicano, mayor de edad, casado, funcionario publico, portador de la Cédula
de Identidad y Electoral No.001-0937978-4, domiciliado para los fines del presente
acuerdo, en la Avenida Presidente Estrella Urefia Esquina Avenida San Vicente de
Paul, Municipio de Santo Domingo Este, Provincia Santo Domingo, Republica
Dominicana, quien de ahora en adelante, para los fines y consecuencias del

presente Convenio se denominara los COMEDORES ECONOMICOS o por su nombre
completo.-

De la otra parte, OFICINA PRESIDENCIAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION (OPTIC), institucidon gubernamental dependiente directamente del
Poder Ejecutivo, creada en virtud del Decreto No. 1090-04, de fecha 3 de
septiembre de 2004, con domicilio y oficina principal en la Avenida 27 de Febrero
NUm. 419, casi esquina NURez de Cdceres, El Millén, de esta ciudad de Santo
Domingo Distrito Nacional, RepuUblica Dominicana, en su calidad de oficina
coordinadora y administradora de |la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA
debidamente representada por el sefior ARMANDO GARCIA PINA, dominicano,
mayor de edad, ingeniero, fitular de la Cédula de Identidad y Electoral No. 001-
0117121-3, domiciliado y residente en esta ciudad de Santo Domingo de Guzmdan,
Distrito Nacional, quien actia en calidad de Director General y estd facultado por
SU cargo para representarle; institucion que para los fines del presente Acuerdo se

denominard la “OPTIC", o nombre completo; y para referirse a ambos se
denominardan LAS PARTES.

PREAMBULO

CONSIDERANDO: Que el interés por el desarrollo social como asunto puUblico est&
vinculado al surgimiento del Estado de Bienestar:

CONSIDERANDO: Que en virtud del Articulo 8 de la Constitucidn Politica de Ia
Republica Dominicana, es funcién esencial del Estado dominicano, la proteccidon
efectiva de la persona, el respeto de su dignidad y la obtencién de los medios que
le permitan perfeccionarse de forma igualitaria, equitativa y progresiva, dentro de

Péagina 1 de 9

.



. un marco de libertad individual y de justicia social, compatibles con el orden
pUblico, el bienestar general y los derechos de todos y todas;

CONSIDERANDO: Que la Constitucidn Politica de la Republica Dominicana

establece en su Articulo 54, el deber que tiene el Estado de garantizar la seguridad
alimentaria;

CONSIDERANDO: Que de acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacién, la seguridad alimentaria hace referencia a la

disponibilidad de alimentos, el acceso de las personas a ellos y el aprovechamiento
bioldgico de los mismos;

CONSIDERANDO: Que el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, del cual nuestro pais es signatario, establece que los Estados Partes

reconocen el derecho fundamental de toda persona a estar protegida contra el
hambre;

CONSIDERANDO: Que de acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacion, la seguridad alimentaria existe cuando todas las
personas tienen acceso en todo momento a alimentos suficientes, seguros vy

nutritivos para cubrir sus necesidades nutricionales y las preferencias culturales para
una vida sana y activa;

CONSIDERANDO: Que la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sostenido
que el derecho a la alimentacién es indispensable para asegurar el acceso a una
vida digna y para ello, no solo se debe atender a la entrega de alimentos, sino que
es necesario valorar su accesibilidad, disponibilidad y sostenibilidad, con objeto de
determinar si cumple los requerimientos bdsicos:

CONSIDERANDO: Que toda persona tiene derecho a una nutricién adecuada que le

asegure la posibilidad de gozar del mds alto nivel de desarrollo fisico, emocional e
intelectual;

CONSIDERANDO: Que Los COMEDORES tiene como misidn lograr que la distribucion
alimenticia subsidiada por el Gobierno Dominicano, llegue a todos de manera justa,

sostenible y humana, mediante la distribucién de raciones cocinadas y crudas con

—~——~]0s mds altos estdndares de calidad e higiene;
/?‘CONOM, NN

P OpNSIDERANDO Que Los COMEDORES desarrolla programas de venta y distribucién
‘* i degc@aones alimenticias a precios muy econémicos a personas de escasos recursos
% eeg&w'mmos

Ba z\\c} %‘CQN IDERANDO: Que La OFICINA PRESIDENCIAL DE TECNOLOGIAS DE LA
062 v"“c&‘\ @f RMACION Y COMUNICACION (OPTIC), institucion gubernamental dependiente

esTa0gifectamente del poder ejecutivo, fue creada mediante el decreto No. 1090-04, de
fecha 3 de septiembre de 2004, con la responsabilidad de planificar, dirigir y
ejecutar las acciones necesarias para implementar el Gobierno Electrénico en la
Republica Dominicana mediante la difusidn, uso e implementaciéon de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC).

CONSIDERANDO: Que Dentro de las principales iniciativas de gobierno electrénico
de la OPTIC, se encuentra la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA canal de voz
oficial, como primer punto de contacto y principal comunicacion para atencién
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' . telefénica del Gobierno Dominicano, el cual satisface las necesidades inmediatas
de la ciudadania, en atencién al Decreto No. 228-07, de fecha diecinueve (19) del
mes de abril del aflo dos mil siete (2007).

CONSIDERANDO: Que El Decreto NUm. 694-09 de fecha 17 de septiembre del 2009,
establece en su articulo primero, la creacién del Sistema 311 de Atencién
Ciudadana, como medio principal de comunicacién para la recepcion vy
canalizacidon de denuncias, quejas, demandas, reclamaciones y sugerencias por
parte de la ciudadania a la Administracién Publica.

CONSIDERANDO: Que El articulo 1, del Decreto NUm. 258-16, de fecha dieciséis (16)
de septiembre del 2016, reza de la siguiente manera: “Se crea el programa
Republica Digital, como el conjunto de Politicas y acciones que promueven la
inclusion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, en los procesos
productivos, educativos, gubernamentales y de servicios a los ciudadanos”.

CONSIDERANDO: Que El Decreto NUm. 258-1¢, dieciséis (14) de septiembre del 2016,
establece en su Articulo NUm. 1, Pdrrafo Unico, en el eje IV Gobierno Digital, Abierto
y Transparente, impactando directamente este eje por su naturaleza a la OPTIC.

CONSIDERANDO: Que La DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, ofrece la linea
*GOB 6 *462 que consiste en brindar informacién y framitar los servicios que ofrecen
las instituciones publicas del Estado Dominicano, a los ciudadanos dominicanos y
extranjeros, empresas y empleados pUblicos.

CONSIDERANDO: Que La DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA de igual forma,
ofrece el Sistema 311, plataforma para recibir y canalizar denuncias, quejas,
reclamaciones y sugerencias por parte de la ciudadania, referentes a
incumplimientos, deterioro de servicios o malas practicas de servidores publicos del
Estado dominicano, para que las mismas sean remitidas a los organismos
] respondientes y responsables de dar respuesta.

5 . IDERANDO: Que El &nimo de las Partes es dar prioridad a los programas en el
;ngea fle Tecnologias de la Informacién, Comunicacién y Gobierno Electrénico, con

e mantener un desarrollo continUo en todos los dmbitos que puedan optimizar
Zcesibilidad del ciudadano.

COMEDORES ECONOMICOS y a la OFICINA PRESIDENCIAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION (OPTIC), respectivamente, la capacidad juridica
para adquirir derechos y contraer obligaciones, realizar los actos y ejercer los
mandatos previstos en dichas normas legales y sus reglamentos.

POR TANTO, y en el entendido de que el Preédmbulo que antecede, forma parte
integral de este Acuerdo, las partes: de manera libre y voluntaria;

HAN CONVENIDO Y ACEPTADO LO SIGUIENTE:

ARTICULO 1. OBJETO. I presente Acuerdo tiene como objeto establecer las acciones
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"~y compromisos de las Partes en el intercambio de servicios entre ellas, coordinado
por la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA de la OPTIC, para la aplicacion de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en la Administracién PUblica y
brindar informacién a los ciudadanos sobre los servicios que brinda en los
COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO.

ARTICULO 2. OBLIGACIONES DE LA DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA de Ia
OPTIC. La DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, de la OPTIC, se compromete y
obliga frente a los COMEDORES ECONOMICOS, a hacer los mejores esfuerzos para:

2.1 Suministrar a los ciudadanos, a través de operadores telefénicos, toda Ia
informacidn referente a los servicios descritos en el Articulo 3 de este Acuerdo,

o a ser incluidos en la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, de la forma
""c; . €Xxacta en que le sea suministrada por los COMEDORES ECONOMICOS,

iempre y cuando lo haya hecho conforme a los procedimientos y los tiempos
establecidos por las Partes.

Garantizar la construccidon de indicadores y mecanismos de medicién de

gestion y calidad de la informacién suministrada y la interaccién con los
ciudadanos.

2.3 Garantizar el cumplimiento de los horarios y dias de trabajo acordados, los
cuales son de lunes a viernes de 8:00 A.M. a 5:00 P.M., salvo dias festivos.

2.4 Hacer entrega a los COMEDORES ECONOMICOS, via correo electrénico, de
las preguntas, dudas, quejas de los ciudadanos y/o de la Administracion de la
DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, en relacién a los servicios de los
COMEDORES ECONOMICOS, en un tiempo maximo de un (1) dia laborable,
contado a partir de la recepcidn de las mismas.

2.5 Implementar cambios, a solicitud de los COMEDORES ECONOMICOS en la
informacién relacionada con los servicios que ofrecen las instituciones
relacionadas con los COMEDORES ECONOMICOS, tales como horarios y
requisitos, en un tiempo maximo de cuarenta y ocho (48) horas laborables, a

partir de la recepcién de la solicitud por parte de la DIRECCION DE ATENCION
CIUDADANA.

2.6 Implementar cambios, a solicitud de los COMEDORES ECONOMICOS, en Ia
informacién relacionada con los procedimientos para acceder a los servicios
que ofrecen las instituciones que interoperen con los COMEDORES
ECONOMICOS, en un tiempo no mayor de diez (10) dias laborables, contados

a partir de la recepciéon de la solicitud por parte de la DIRECCION DE
ATENCION CIUDADANA.
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2.7 Entregar, dentro de los primeros diez (10) dias de cada mes, las estadisticas
mensuales de llamadas recibidas, llamadas atendidas, eficiencia de la
DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, monitoreo de calidad, eficiencia en
consultas y preguntas enviadas a los COMEDORES ECONOMICOS.

2.8 Informar a los COMEDORES ECONOMICOS los imprevistos y emergencias que
se presenten o que pongan fuera de servicio a la DIRECCION DE ATENCION
CIUDADANA dentro de las dos (2) horas laborables, contadas a partir de la
ocurrencia de la eventualidad, a los fines de que tengan conocimiento para

O“ .la adecuada informacién a los ciudadanos.

z 5

<.\°2:9 'uego de completado el proceso de consolidacidn de la DIRECCION DE

‘/ 'ATENCION CIUDADANA, ésta se compromete a ofrecer servicios interactivos

/ y/o enlineq, los cuales serdn acordados y coordinados por las Partes.

ARTICULO 3. OBLIGACIONES DE LOS COMEDORES ECONOMICOS. Los COMEDORES

ECONOMICOS, se compromete y obliga frente a la DIRECCION DE ATENCION
CIUDADANA a lo siguiente:

3.1 Notificar, via correo electrénico, a la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

cambios en los servicios actuales que ofrece a los COMEDORES

\ ECONOMICOS, por lo menos cuarenta y ocho (48) horas, antes de que dichos
cambios sean publicados y/o informados a los ciudadanos por cualquier via.

3.2 Informar a la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, los cambios en los
horarios de trabajo establecidos, dentro de un plazo de cuarenta y ocho (48)
horas anteriores a su implementacién, mediante una notificacién via
electronica o por otra via escrita, realizado por los contactos autorizados,
quien por los COMEDORES ECONOMICOS, serd la Direccidén de Relaciones
PUblicas y por la OPTIC, la encargada de Gestion de Contenido.

3.3 Nofificar a la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, los cambios en Ia
informacion relacionada con los procedimientos para acceder a los servicios
que ofrece los COMEDORES ECONOMICOS.

3.4 Nofificar a la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, los imprevistos y
emergencias, tales como caida del sistema, entre otros, que requieran
cambios de horario de trabagjo en un tiempo no mayor de dos (2) horas de
ocurrido el evento, mediante noftificaciéon formal via electrénica o por otra via

escrita, realizado por los contactos autorizados de los COMEDORES
ECONOMICOS.

3.5 Nofificar a la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, los cambios de los
contactos autorizados de los COMEDORES ECON(’)MICOS, mediante una
noftificacién formal via electrénica o por otra via escrita, realizado por uno de
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los directivos, previa autorizacién de la méxima autoridad, de los COMEDORES
ECONOMICOS.

3.6 Responder las preguntas, dudas, quejas de los ciudadanos y/o de la
Administracién de la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, en relacion a sus
servicios en un fiempo mdaximo de cuarenta y ocho (48) horas laborables,
contadas a partir de la recepcion de las mismas.

3.7Enfregar a la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, la matriz de
escalamiento interno para obtener respuestas pendientes luego de pasado el
plazo establecido en el numeral anterior, matriz que forma parte integral de
este Acuerdo. En caso de variar la matriz de escalamiento, los COMEDORES
ECONOMICOS, debe notificarlo a la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA
dentro de las ocho (8) horas laborables, contadas a partir del cambio.

3.8 Los COMEDORES ECONOMICOS en la persona de contacto designada por su
titular, serd la responsable del mantenimiento y/o actualizacién a tiempo, de
la informacion de los servicios publicos que ofrece y que serd suministrada a
los ciudadanos en la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA.

NA1 3@ Los COMEDORES ECONOMICOS, deberd asegurar que cuenta con un

S o ‘. ersonal capacitado para responder a las interrogantes de los ciudadanos
‘bue sean remitidos por la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA.

%10 Los COMEDORES ECONOMICOS, proveerd la informacién correspondiente a
los servicios y programas disponibles al ciudadano, para ser utilizados a

fravés de la plataforma de la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, tales
CcCOoOmo.

1. Informacién General CEED;

2. Donacidén de Alimentos a Instituciones Sin Fines de Lucro (ONGs);
3. Donacién de Productos Alimenticios a Particulares:

4. Entrega de Alimentos Crudos por Acuerdo Interinstitucional:

5. Venta de Raciones Cocidas en Cocinas Mdviles Fijas;

6. Venta de Raciones Cocidas en Comedores y Expendios

3.11 De ser necesario y previo acuerdo entre las partes, los COMEDORES
ECONOMICOS, se compromete a proveer los recursos necesarios, tanto
humanos como econdmicos, dentro del plazo establecido por la OPTIC y
conforme acuerdo entre ambas, para el entrenamiento requerido vy la 7
actualizacién de informacion al personal de la DIRECCION DE ATENCION
CIUDADANA. Fuera de ese costo es preciso indicar que este Acuerdo no
genera ningun costo adicional para las partes involucradas.

3.12 Los COMEDORES ECONOMICOS, también se compromete a cubrir los
honorarios y costos en que se incurra, en caso de requerir servicios
adicionales de la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, tales como horas
extras, actualizaciones de datos, entre otros. Estos honorarios y costos
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deben ser acordados por los COMEDORES ECONOMICOS y la OPTIC, previo
a la facturacion.

3.13 En caso de que los COMEDORES ECONOMICOS requiera una mayor
atencién de la DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, en dias
determinados, en adicién a los dias y horarios establecidos en el numeral 2.3
del Articulo 2 del presente Acuerdo, deberd notificarlo a Ia DIRECCION DE
ATENCION CIUDADANA, en un periodo no menor de treinta (30) dias
calendario, previo a la fecha de inicio de la atencién; previo sometimiento
de propuestas y gastos operativos por parte de la OPTIC y después de
haber sido aprobadas por los COMEDORES ECONOMICOS, ésta se
compromete a cubrir los costos en que se incurra.

Los COMEDORES ECONOMICOS, se compromete a cubrir los costos y gastos
generados por publicidad de la facilidad de la DIRECCION DE ATENCION
» CIUDADANA, en caso de introducir nuevos servicios o modificar algun
aspecto de los servicios existentes.

Sistema 311, manteniendo y respetando la linea grdfica o de formato de
campana utilizada por Ia OPTIC. La DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA,
reconoce que la publicidad serd generada y autorizada por la institucion
que lleve a cabo la publicacién, ademds se compromete a hacer sus
mejores esfuerzos para incluir el *GOB & *462 y el Sistema 311, en su
publicidad ya existente.

3.16 Los COMEDORES ECONOMICOS, se compromete a informar a todo su
personal sobre este Acuerdo.

ARTICULO 4. INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES POR LAS PARTES. Las Partes
convienen en que ante la ocurrencia de algun hecho o evento de incumplimiento,
la OPTIC lo notificard a los COMEDORES ECONOMICOS, o viceversa y, si en un
periodo de cinco (5) dias laborables a contar de la fecha de recepcién de la
notificacion por parte de la OPTIC o los COMEDORES ECONOMICOS, no se han
tomado las medidas necesarias para remediarlo, las Partes intentardn resolver |as
diferencias de manera amigable. En caso de que no se llegue a un entendimiento,
podrdn dar por terminado el presente Acuerdo mediante la noftificacion escrita a la
otfra Parte.

ARTICULO 5. RELACION LABORAL. Las Partes convienen en que el personal que

asignen para el cumplimiento de los compromisos, que a cada una corresponda,
derivados de este Acuerdo, estard bajo la dependencia directa de la parte que lo
hubiere contratado, y por tanto, en ningun momento se considerard a una u otra
parte como empleador sustituto del personal contratado por su contraparte.
Consiguientemente, las Partes quedan liberadas de cualqguier responsabilidad que
pudiera presentarse en materia de frabajo y seguridad social, derivadas de las
relaciones laborales de su contraparte.
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" ARTICULO 6. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Las Partes convienen que los asuntos
relacionados con el objefo de este Acuerdo que no estdn expresamente previstos
en sus clusulas, serdn resueltos de comUn acuerdo por las Partes y las decisiones
que fomen deberdn hacerse constar por escrito.

ARTICULO 7. CANALES DE ATENCION CIUDADANA. Los COMEDORES ECONOMICOS,
garantiza el suministro de informaciones actualizadas y precisas sobre los tramites y
servicios que brindan a los ciudadanos. Los COMEDORES ECONOMICOS, reconoce y
acepta que estos servicios podrdn ser prestados a través de los diferentes canales o
medios que sean habilitados por la OPTIC, a los fines de garantizar en todo caso el
acceso de los ciudadanos a los mismos.

ARTICULO 8. ELECCION DE DOMICILIO. Para los fines y consecuencias legales del
presente Acuerdo, las Partes hacen eleccidén de domicilio en las direcciones
mencionadas anteriormente o via correo electrénico con acuse de recibo. Las

notificaciones y otras comunicaciones que deban ser hechas por cualquiera de las
Partes, serdn realizadas por escrito.

ARTICULO 9. FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes serd responsable por demoras o
faltas en la ejecucion de las obligaciones aqui contenidas, debido a causas de
fuerza mayor. A los fines del presente Acuerdo se entenderd por Fuerza Mayor un
hecho o situacién que esté fuera del control de las partes, que sea imprevisible,
inevitable y que no tenga como origen la negligencia o falta de cuidado de las
mismas; tales hechos pueden incluir, de manera enunciativa, no limitativa: guerras o

revoluciones, incendios, inundaciones, ciclones, huracanes, tormentas, sismos, entre
otros.

ARTICULO 10. CONFIDENCIALIDAD. En cuanto a la obligacion de confidencialidad se
estipula lo siguiente:

a) Toda informacién confidencial es y seguira siendo propiedad exclusiva de la
contraparte titular.

b) El acceso a la informacién confidencial se limita a empleados autorizados de
ambas partes que tengan necesidad de estar familiarizados con dicha

informacién para poder prestar los servicios acordados, en virtud del presente
Acuerdo.

&) Cada una de LAS PARTES contratantes se compromete a devolver de
< inmediato a su contraparte toda copia de la informacién marcada como

. confidencial cuando la contraparte asi lo solicite y no podrd mantener copias
& “de dicha informacion.

Yy

U
2 ﬂ:ggC\ON

TicuLo 11. NOTIFICACIONES. Las notificaciones y otras comunicaciones que
deban ser hechas por cualquiera de una de Ias partes a la ofra, segun este
Acuerdo, podrdn ser enviadas por correo electrénico con acuse de recibo.
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: ARTICULO 12. VIGENCIA. Las pcrtes convienen que este Acuerdo entfrard en
3 vigencia en la fecha de la suscripcidén del mismo por un periodo de tiempo
indefinido. Sin embargo, cualquiera de las partes podrd dar por terminado el mismo
cuando lo considere conveniente, sin responsabilidad alguna, dando aviso previo a

la otra parte con treinta (30) dias hdbiles de antelacién a la fecha de terminacion.

HECHO Y FIRMADO, de buena fe, en tfres (3) originales de un mismo tenor y efecto,
una para cada una de las Partes contratantes y el otro para el Notario PUblico
actuante, en el Municipio de Santo Domingo Este, Provincia Santo Domingo, a los
tres (3) dias del mes de septiembre del afio dos mil dieciocho (2018).

POR: COMEDORES ECONOMICO POR: LA OFICINA PRESIDENCIAL DE

LOGI E LA INFORMACI
TECNO OGiAs D % \u %4 e
<<‘

COMUNICACION (OPTIC).

NICOLAS ANT. CALDERON GAREA" MANDO GARCI

Director eral

Yo, DRA. BETTY FRANCISCA VARGAS ACOSTA, Abogado Notario PUblico de los del
NUmero del Distrito Nacional, inscrita en el Colegio Dominicano de Notarios, Inc.,
con la matricula No. 2457. CERTIFICO Y DOY FE que las firmas que anteceden fueron
puestas libre y voluntariamente en mi presencia por los sefiores NICOLAS ANTONIO
CALDERON GARCIA y ARMANDO GARCIA PINA, de generales que constan en el
presente acuerdo, a quienes doy fe de conocer y qQuienes me declararon bajo la fe
del juramento que esas son las firmas que acostumbran a usar en todos los actos de
sus vidas, tanto pUblica, como privada. En el Municipio de Santo Domingo Este,

Provincia Santo Domingo, RepuUblica Dominicana, a los tres (3) dias del mes de
septiembre del ano dos mil dieciocho (2018).

DRWA. VAﬁGwSTA
Notario PUblide.

LTy ‘f c’ﬂlﬁﬁ

‘ n’ Repu hm I}m IH(
=7 Procuraduno Generol i h Rey
e lo el Aresente docymento

Certificemes que |
on lo m
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I18/05 - Y2Sv§08’»-3 |

Confirme lo vahdez de este documento ingresando el codigo
en nuestio portal web www.pgr gob.do
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