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PRESENTACION

Los Comedores Econdmicos del Estado Dominicano (CEED), se complace
en poner en ejecucion el Plan Operativo Anual (POA) 2018. El mismo da
inicio a las operaciones del Plan Estratégico Institucional (PEl).

Cada una de las actividades que conforman este plan , alineadas a
proyectos y programas dan cumplimiento del primer afio 2017 que
soporta nuestro Plan Estratégico Institucional (PEl), enfocados en ejes de
accion, objetivos y lineas estratégicas.

El Plan Operativo Anual (POA) ha sido estructurado en busca de una
integracion que permita monitorear y dar seguimiento al cumplimiento
de los objetivos y metas de manera eficaz y eficiente asi como productiva
en el plazo de tiempo correspondiente.

La elaboracion del POA 2018 es el fruto del esfuerzo en conjunto de todas
las areas que componen la instituciéon y los cuales asumen esta
planificacidon operativa como una importante herramienta de trabajo, la
cual nos permitira obtener los resultados esperados.

En este informe se consideran las matrices de monitorio y evaluacion
enviadas por las dareas del CEED y la programacion suministrada a
principios del afio 2018.

El Alcance del Plan Operativo Anual 2018, POA

Este documento final servira de base para todas las unidades organizativas
de la institucién pudiendo ser utilizada como:

v' Herramienta o instrumento de ejecucion de proyectos y programas.

v Guia metodoldgica.

v' Herramienta de seguimiento, monitoreo y evaluacién del Plan
Estratégico Institucional 2017-2020.

v' Entre otros
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

MISION:

Distribuir alimentos cocidos y crudos, con los mas altos estandares de calidad a precios
asequibles y/o donados a la poblacion.

VISION:

Ser la mds efectiva instituciéon de la Republica Dominicana, en desarrollar programas
de alimentacién y nutricion en beneficio de la poblacién, promoviendo que la misma
se aplique de forma digna, equitativa y transparente.

VALORES INSTITUCIONALES.

e LlaEquidad

e La Transparencia

o El Respeto

e El Trabajo en equipo
e La Eficiencia
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EJE ESTRATEGICO NO. 1

"FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL"
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COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2018, TRIMESTRE ABRIL-JUNIO

Objetivo Estratégico 1.1. : Adecuar el Marco Legal de acuerdo a la Estraacional de Desarrollo , END 2030.
Objetivo Especifico 1.1.1. : Elaborar la Prouesta de Ley de Readecuacion del Marco Legal de los CEED

z z 2 . s . = [ [ [ [T T [ T 1]
Producto Indicador Meta Medio de ¥erificacion Actividades Fltespnnsahles Cronograma
nualucrados
Elaboracion de Elaboracion
Propuesta de _ Y
Ley para la FINEELR, aprobacion Prog Comité Gestor
- de avance elaborada

Readecuacion de la
del Marco Legal propuesta.
Objetivo Estratégico 1.2. Fortalecer la gestion financiera y los controles internos en el uso de los recursos financieros.

Objetivo Especifico. 1.2.1 Aplicar los procedimientos y procesos de trabajo de las areas de produccion , operaciones y administrativa y financiera.

1 z 2 . s : L2 I I I B B B *

Responsables

Cronograma
Involucrados

Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion

Elaboracion de - ~
. Administrativo y
"“H'"mt:m Cantidad de ‘ﬂde':ﬂm““" Manuales | Financiero, " -,
_ manuales elaborados F Dision de
interno manuales por Actor . _
L L lanificacion y
institucional Institucional
Desarrollo
Externo . 4-
Sociabilazion
de los
mannales
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(Objetivo Estratégico 1.5. : Desarrollar un sistema de gestion de calidad.

Objetivo Especifico 1.5.1 : Elaborar propuesta de un Plan de Calidad.
1 z ] 4 = [ T
Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion Actividad )Flles’ur;fables —
Elaboracion de Porcentaje F
Propuesta Plan de Avance 1.00 Flan Elaborado

de Calidad

Objetivo Estratégico 1.6. : Promover a lo interno y externo de la institucion , una gestion administrativa transparente y confiable , g
Objetivo Especifico 1.6.2 : Elaborar informe de rendicion de cuentas.

te el libre acceso a la informacion publica ,

1 z 3 L] 5 [ T E
Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion Actividades Fllespunsables Cronograma
nvolucrados
1 n m ¥
=
Recopilacion
de datos en
los
. d rtamento
Elaboracion de epa P n—
informe de Porcentaje =0 EErED |:r-“m5 oo
mn . A iannciero y
Rendicion de = 1003 Memoria elaborada ﬁnanmm_y Planificacion y 9 |10 1112
{memn de produccion Desarrollo
. 2- Llenado

de Matrices .
3- Remision al
Ministerio de
la Presidencia
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(Objetivo Especifico 1.7.1 : aplicar reajuste de sueldo a los empleados

F

3

1)

Responsables

Comedores Econdmicos del Estado Dominicano

Producto Indicador Meta Medio de ¥erificacion I Cronograma
nvolucrados
Apliacion de
reajuste de i @ El porcentaje de avance es en
sueldos a los Porcentaje 10032 “!l"!"i 1|12 virtud del 253 de la nomina tota
empledos de los de Avance Institucional correspondiente al ano 2013
CEED.
Objetivo Estratégico 1.8, : Fortalecer la infraestructura tecnologia de los CEED, para desorrallar los sistemas internos de comunicacion efectiva.
Objetivo Especifico 1.8.1 : Readecuacion del sistema de recepcion de mercancias.
1 F3 3 4 5 L3
FProducto Indicador Meta Medio de ¥erificacion| Actividades AT S Cronograma
Involucrados
CREACION DE Reportes Evaluacion y USUARIO DEL
REPORTES B 1.00 Reportes seguimiento SISTEMA v
Implementacion
del Sistemas de Controly
Controlde | . ortes de Evaluacion Usuario del
Visitantes ( para _ 100% Repores L y . ¥
las visitas a seguimiento sistema
llevar un control la insttiucion
de los visitantes
de la institucion)
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A B C D E
Implementacion
del sistema de
Mesa de Ayuda
! e ’ L dando | i i
= e esta dando las ternimaciones
utizmlo_pnn_i = Cﬂlltl'{ﬂ_ ‘?“ 100z Reportes E'H'ﬂl_ﬂt_lﬂll ¥ necesarias para la
automatizacion (los servicios seguimiento implementacion
de los servicios | requeridos
ofrecidos por la
Division de
Tecnologia
Objetivo Estratégico 1.9. : Fortalecer la infraestructura o planta fisica Sede Central de los CEED

Objetivo Especifico 1.9.1: Ampliar en espacio fisico para el perso|

nal de los CEED.

1

Zz

F

L3

Responsables

central de los

Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion Actividades
Involucrados
Construccion
de oficinas en
el Tercer nivel | Administracion
c2-Gestionar General ,
! '""]_iﬂrﬁk::ou i P " recurso para | dministrativo y
espacios porcentaje 100.00 ropuesta apoyar financiero y
para el personal | de avance presentada proyecto de Division de
de los CEED ampliacidn la Planificacion y
infraestructura Desarrollo
de la cede
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Objetivo Estratégico 1.10. : Implementar la colaboracion y el coo ivi - n —
S
Froducto Indicador Meta Medio de Yerificacion ogqram
Elaborar
Proyecto para
la porcentaje Decreto de Creacion del .
; Comité Gesto I I m I¥
implementacion | de avance L incorporacion  |Comite gestos d
del
cooperativismo
1- Mesa de
trabajo 2.-
Formulacion
del PEI, 3-
Seguimientoy ) Plan Elaborado 2. | AProDacion | o ificacion y
Evaluacion Plan| Porcentaje . de PEl porla
. 100z Evaluacion y Desarrollo, y 3 |10 n
Estrategico | de avance uimiento MAE, - ¢ omité Gestor
Institucional &g Publicacion
del PEI, 5-
Ejecucion 7-
Evaluacion y
segu'lniento
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A B [ ] E F o P
1- Mesa de
trabajo 2.-
Formulacion
del POA, 3-
Elaboracion del | [ . 1-Plan Elaborado d‘:"m'mr':ﬂ Planificacion y
Plan Operativo 100z 2- Evaluacion y po Desarrollo y 9 (10
Anual de avance uwimiento MAE, 4- Comité Gestor

S€9 Publicacion
del POA, 5-

Ejecucion 7-

Evaluacion y

seguimiento

Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion Actividades [z salils Cronograma
Involucrados
] m ¥
Reunion del
Evaluacion y ‘.
seguimiento a la R ‘
Carta zzr:::“m 1003 1-Carta elaborada | Evaluacion Realizada
Compromiso al
Cindadano
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A B C D E F p
Recoleccion
de datos. 2-
I:‘:gr:i':nd:e FLEE IR 1003 L de illfﬂl'm: bl L 10
. de avance elaborados Desarrollo
Metas Fisicas acorde a
ejecucion
presupestaria
Froducto Indicador Meta Medio de Yerificacion| Actividades TESPD““MES Cronograma
nvolucrados
| m I¥
SE!]IIIIII_!IIIO '] Porcentaje Levnntmm_‘.nt Plani jon y
Evaluacion a 100z Informes 0, eleboracion 10
de avance ) Desarrollo
Pogramas de informes
Froducto Indicador Meta Medio de Yerificacion| Actividades Flle5punsahle-5 Cronograma
nvolucrados
] m I¥
Recoleccion
de datos.
Flaboracion de de boletin ;
Boletin Porcentaje . L Planificacion y
Estadisti de avance 1003 Boletin elaborado |aprobacion de 0 10
Institucional LBl
Publicacion y
iabilizaci
n
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EJE ESTRATEGICO NO. 2

" SERVICIOS ALIMENTARIOS A USUARIOS ~
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Eje Estratégico 2. SERVICIOS ALIMENTARIOS A USUARIOS : Disminuir la pobreza mediante un efectivo y eficiente sistema de proteccion social que tome en
Objetivo Estratégico 2.1.: Realizar estudios de percepcion de calidad a los senvicios actuales.
Objetivo Especifico 2.1.1: Aplicar encuestas.
1 z F 4 = [ T
Producto Indicador Meta Medio de Yerificacidn Actividades Fllespnnsahles Cronograma
nvolucrados
1 [} m v
de plan de
Elat jon y trabajo por la
pe MAE . 4
B Cantidad de Aplicacién de o
encuestas a . 1-Cuestionarios 2- D“!I?Iun_de Elaboracion de Cronograma de
. informes 1005 los Planificacion y 9 (10N .
usuarios sobre Informes . . Desarrolla Trabajo.
- entregado cuestionarios
la percepcion de
|a calidad en los
comedores ,
expendios y
cocinas
moviles, 5-
Tabulacion de
los datos.
Elaboracion
de informe
general
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(Objetivo Estratégico 2.2.: Disefar una camparia de comunicacion referente alos diferentes servicios ofrecidos por los CEED, para su desarrollo institucional.

Z

Objetivo Especifico 2.2.1:. Promover mediante programas radiales , televisivos y |a prensa escrita , los sernvicios que ofrecen los CEED y otros temas de interes con frecuencia.
1

Comedores Econdmicos del Estado Dominicano

‘ 5 ‘ AEEEEEEEN
Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion| Actividades ATEENAT. O3 Cronograma
Involucrados
I I m I¥
Cobertura y Medicion de Cobertura de
publicacion de Porcentaje audiencia , Catidad | todas las -
todas las 0%  |electores. Cantidad| actividades | . Division de 10
L de Aga"ce Comunicaciones
actividades de de entratdas al dela
los CEED Portal Institucional. | institucion,
Objetivo Estratégico 2.3.: Renovar la flotilla de vehiculos utilizados en la transportacion y distribucion alimentaria para el buen funcionamiento de la institucion
Objetivo Especifico 2.3.1: Adguirir nuevas unidades de vehiculos de motor.
1 : : ‘ 5 ‘ A EEEEEEEN
Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion| Actividades AEEELET 5 Cronograma
Involucrados
I m I¥
i Administracion
Adquirir nuevas Contrato de L i r General ,
X . levantamiento L
unidades y Porcentaje T compras y contrato de las Administrativo y aln
reparar las de Avance de mantenimientos unidades Financiero.
existentes de los vehiculos X Depto.
existentes. .
Transportacion.
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Comedores Econdmicos del Estado Dominicano

seguimiento.

Objetive Estratégico 2.4: Aperturar nuevos comedores econdmicos y expendios , enfocados a los sectores mas vulnerables en el mapa de la pobreza.
Objetivo Especifico 2.4.1 : Ampliar la cobertura de los servicios.
Producto Indicador Meta Medio de ¥erificacion Actividades == Cronograma
Involucrados
Programa de Porcentaje e Programa I -
Ventas Virtuales | de Avance abrobado -
seguimiento | . ificacion y
Desarrollo
Administracion
Informes de Elaboracion GE" eml_,
Programa de . L Administrativo y
Porcentaje seguimiento y de propuesta, R
Ventas (1114 ~ ~ Financiero. 1
de Avance evaluacion del evaluacion y L
Populares uimiento Division de
S b Planificacion y
Desarrollo
1- Estudio de
Factibilidad.2-
Levantaientos . )
Estructurales | Administracion
3 General,
Elaboracion de | Porcentaje 100% Proyectos Formulacion | Administrativo y
proyectos de avance Elaborados de Proyecto. 4-| Fimanciero, Div.
Aprobacion de | Planificacion y
proyecto porla Desarrollo
MAE. 5-
Ewvaluacion y

Evaluacion y seguimiento a
los proyectos : Comedor de
Cristobal 70% de ejecucion ,
Comedor de Batey 6 50% de

ejecucion . Comedor San

Jose de los Llanos 25%,
Comedor Comedor Municipio
de Bohechio 25%, Comedor

Municipio de Galvan 25%
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Objetivo Especifico 2.5.1: Adquirir mobiliarios, maquinarias y equipos de produccion .
1 F4 3 q 5 13
Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion| Actividades FTETETEEL) 5
Involucrados

1- Informe de
estado de 1- Estudio de
maquinariay | Factibilidad.2-
equipos de | Levantaientos
produccion | Estructurales | Administracion

: presentado porla ¥ General,
Cantidad de unidadde | Formulacion | Administrativoy

Elaboracion de L

proyectos solicitudde | 1.00 mantenimiento. |de Proyecto. 4-| Financiero, Div.
Lol 2-Informe d& | Aprobacion de| Planificacion y

estado de mabiliario| provecto porla|  Desarrollo

en general de [os .

comedores

economicos
determinado por
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A B C (B E F L
1- Informe de
estado de 1- Estudio de
maquinaria y Factibilidad.2-
equipos de Levantaientos
produccion Estructurales | Administracion
. presentado por la a- General,
Elaboracion de | ©antidad de unidad de Formulacion | Administrativo y
proyectos | Solicitud de 1.00 mantenimiento. |de Proyecto. 4-| Financiero, Div.
FENIELE 2- Informe de Aprobacion de | Planificacion y
estado de mobiliario| proyecto por la Desarrollo
en general de los

comedores w 0
EeCoOnomicos =8 =

determinado por
Objetivo Estratégico 2.6. Cambiar la linea de produccion interna de la institucie i la ]
Objetivo Especifico 2.6.1 : Adquirir equipos de cocina con nueva tecnologia.
1 z 3 ol =
Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion Actividades L Cronograma
Involucrados
n m

1- Estudio de
A Factibilidad.2-
1- Recibimiento de e ———
. Informe E.StEI.dCI 5 Administracion
Elaboracion de ) actual equipo de General,
proyecto Para Cantidad de cocina 2- Sl L s Administrativo g tamie [OCes
cambiar linea de 5; !‘:'wt.:.‘;:e il Proyectos Formﬁl_aciun Finaneciero. Div. Levan tosenr
- aAnikcacion §
R 3- Etlsb:rrz?ggﬁes de Proyecto. 4- Desarrollo
reglizadas Aprobacion de
proyecto por la
MAE. 5-
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EJE ESTRATEGICO NO. 3
" EDUCACION ALIMENTARIA.
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Objetivo Estratégico 2.6. Cambiar la linea de produccion interna dela instituc

la

d

st

nales. ?

(Objetivo Especifico 2.6.1: Adquirir equipos de cocina con nueva tecnologia.

1

F

3

13

Responsables

proyecto porla
MAE. 5-

Comedores Econdmicos del Estado Dominicano

Producto Indicador Meta Medio de Yerificacion| Actividades Involucrados Cronograma
1- Estudio de
1-Recibimiento de [:E;'g;?:nfn
ion d Informe e;tadu 5 Administracion
Elaboracion de : actual equipo de General,
Cantidad de : Estructurales P
proyecto Para . cocina.  2- 1 Administrativo y
cambiar linea de | *°'°Mud %€ | 1.00 Proyectos e
— senicios Elaborados FOrMUICon | planificacion y
proguccion : de Proyecto. 4- Desarrollo
3 Reparaciones Aprobacion de
realizadas

Levantamientos en proceso

Pagina 20



Ca
~7
COMEDORES

e Plan Operativo Anual, POA 2018

EJE ESTRATEGICO NO. 4

" MEDIO AMBIENTE ~
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Eje Estratégico 4. MEDIO AMBIENTE : Manejo sostenible del med

Objetivo Estratégico 4.1. : Ampliar la logistica para el manejo de

jiﬂ uos

I

Objetivo Especifico 4.1.1 : Implementar el plan exixtente a nivel nacional.

3

3

L3

T

Responsables

Producto Indicador Meta Medio de ¥erificacion Actividades Cronograma
Involucrados
1-Establecer
_ Administracion
o Porcentaje _ _Ius pu nt_us de -
Puntos Limpios de avance 100z Puntos establecidos| instalacion. 2- | General , Comite
Evaluacion y Gestor .
Seguimiento
Elaboracion del establecer S
. Planificacion
manual de Forcentaje procesos de y
manejo del de avance 1.00 Manual Elaborado | manejo de los Desarrollo y
Medio Ambiente residuos Comité Gestor
solidos
Objetivo Estratégico 4.2: Sensibilizar sobre el reciclaje.
Objetivo Ezpecifico 4.2.1 : Realizar charlas sobre reciclaje para la retroalimentacion del personal.
1 2 3 4 5 6 7] I
Producto Indicador Meta e Actividages | Toaponsables Cronograma
Verificacion Invelucrados
Realizar
Presentar Canfidad de 1- Programa de charlas en
Talleres, sobre Chailas 100.00 trabajo. 2- Brochure. todos los Comité Gestor
Reciclaje 3- Informes comedores a

Comedores Econdmicos del Estado Dominicano
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